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Abstract   

IT-Projekte zählen nach wie vor zu den riskantesten Unternehmungen unserer Zeit. Der voraus-
schauende Umgang mit Risiken sowie deren kontinuierliche Überwachung sollte damit integraler 
Bestandteil jedes größeren IT-Projektes sein. Diese Form Projektüberwachung ist allerdings nur so 
gut wie die Vollständigkeit der betrachteten Risiken und Erfolgsfaktoren – und die objektive und so 
früh als mögliche Erkennung von Schwierigkeiten im Projektverlauf. 

In diesem Workshop wird die konzeptionelle Grundlage vorgestellt und mit den Teilnehmern ein 
Framework erarbeitet, das die Ganzheitlichkeit sowie ein indikatorenbasiertes Projekt-Management 
ermöglicht. Der Fokus des Workshops liegt auf der für IT-Projekte notwendigen Ganzheitlichkeit. 
Diese Betrachtungsweise ermöglicht den Teilnehmern sowohl die Berücksichtigung aller IT-
relevanten Projektergebnisse wie Architekturen, Automatisierungen, Dokumentationen und Quelltex-
te als auch die Berücksichtigung aller typischen IT-Anforderungen wie Funktionalität, Gebrauchs-
tauglichkeit, Performanz und Wartbarkeit. Die Teilnehmer führen die Projekt-Analyse im Kontext 
eines Beispielprojekts durch und halten den Projektstatus mittels metrikbasierter Indikatoren quanti-
tativ nach. Mit Hilfe des entwickelten Frameworks werden hierbei sowohl flexible Aggregationen zur 
Gesamtbewertung als auch die Möglichkeit des effizienten Drill-Downs bis in kritische Faktoren des 
Projekts vorgenommen. 

Neben dem Konzept selbst Beispiele für unvollständiges und kurzsichtiges Projekt-Management 
identifiziert. Das Framework selbst ist an kein Unternehmen, kein Werkzeug oder ähnliches gebun-
den, sondern kann als pragmatisches Denkgerüst von jedem Teilnehmer direkt in den eigenen Kon-
text übertragen und umgesetzt werden. 
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