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Abstract / Zusammenfassung  

Es werden die Erfahrungen aus einem Pilotprojekt zum Einsatz der &quot;Scrum&quot; 
Projektmanagement-Methode bei CeWe Color geschildert. 

CeWe Color, als der größte europäische Fotodienstleister, erhält einen großen Teil seiner 
Endkundenaufträge (Digital gedruckte CEWE-Fotobücher, Abzüge, Fotogeschenke) über 
eigenentwickelte Online- und Offline-Applikationen. Damit diese Aufträge ausgeliefert werden 
können, durchlaufen sie die Wirkungsbereiche von mehreren Abteilungen: IT, Fertigung und 
Versand. 

Sich ändernde Anforderungen in späten Projektphasen, das Erreichen einer hohen Software- und 
Produktqualität und Termintreue sind die Herausforderungen, die bewältigt werden sollten. 

SCRUM wurde in einem Pilotprojekt erstmals angewendet, um die Möglichkeiten einer agilen 
Projektmanagement-Methode auszuloten. Dazu wurde ein Core-Team aus der Bereichen QS und 
Applikationsentwicklung gebildet und um ein erweitertes Team aus der Bereichen Fertigung, 
Produktmarketing und Web-Design ergänzt. 

Die vorgestellten Erkenntnisse werden sich beziehen auf 

• Umsetzung des Scrum-Verfahrens 

• Softwareentwicklung 

• Test  

• Anforderungsmanagement 

• Qualität der Applikation 

• Termintreue 

• Teambildung 
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• Motivation 

• Tools 
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