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Zusammenfassung

In dieser interaktiven Prasentation wird Dipl.-Kfm. Rudolf van Megen ein Update geben zu den
neuesten Ergebnissen des Surveys 2011, und zwar einen Uberblick tiber die Ergebnisse des
jungsten Surveys 2011 zu Software Testing und Quality Trends sowie deren Entwicklung zwischen
2010 und 2011 in einzelnen Bereichen. Dabei werden in einzelnen Teilbereichen auch spezifische
Daten von Osterreich beriicksichtigt. Der Survey ist ein online Survey und wird durch SQS gespon-
sert.

Diese Studie stellt einen reprasentativen Blick auf den Testmarkt dar und beschétftigt sich intensiver
mit Themen wie Sourcing (out), Qualitatssicherung und — Organisation, Trading, Nutzung von Tools,
Industrialisierung und Professionalisierung des Testens.

Die Ergebnisse zeigen uns, dass die Professionalisierung von Qualitatssicherung und Testing abso-
lut essentiell ist. Die Ergebnisse zeigen auch, das die Organisationen sehr intensiv abwéagen zwi-
schen der Durchfiihrung von QS und Testen als Inhouse Aufgabe oder der Herausgabe an Service-
provider, sei es als Beratung oder als Managed Service; die Entscheidung hangt immer davon ab,
dass sie die besten und 6konomisch richtigen Ergebnisse liefern. Auf der anderen Seite muss man
feststellen, dass die Frage wie Testen und QS zu organisieren ist, inkl. der Verteilung der
Ressourcen innerhalb der Organisation immer noch nicht vollstandig geklart ist.

In den Bereichen des Training und des Einsatzes von Testtools ist der Trend schon langer nicht
mehr, ob man Uberhaupt etwas tun will; vielmehr geht es eher um die Frage, wann und wie viel und
welche Investments (aktuelle oder zukiinftige) zu tatigen sind. Der Bedarf nach besser ausgebildeten
Mitarbeitern als auch nach durch Tools unterstitzten Mitarbeitern zeigt klare Konturen.

Ein spezieller Focus wird gesetzt auf die 6konomischen Bedingungen. Wir werden aufzeigen wie
sich die Anderungen vor der Krise bis zur gegenwaértigen Situation 2011 ausgewirkt haben; es wird
interessant sein, herauszufinden, wann und wo, sich ggf. welche Veranderungen heute darstellen.
Eins ist schon heute klar, dass der Markt fur Testing weit weg davon ist, ein saturierter Markt zu sein.
80 % des Testens werden immer noch inhouse getan und vielfach nicht mit professionellen Hilfsmit-
teln unterstitzt. Die Investments in die Industrialisierung des Softwaretestens, die zurzeit von ver-
schiedenen Unternehmungen unternommen werden, generieren erhebliche wettbewerbliche Vorur-
teile fur solche Unternehmen.
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Biografie

Rudolf van Megen ist CEO und Mitgriinder der SQS Software Quality Systems AG. SQS ist ein
Dienstleistungsunternehmen, das ausschlie3lich auf IT-Qualitat fokussiert, und mit mehr als 1.900
Mitarbeitern in finfzehn Landern in Europa, Afrika, USA sowie in Indien tatig ist.

Rudolf van Megen hat in den letzten 30 Jahren in vielen verschiedenen Gebieten des Software Tes-
tens und Qualitaitsmanagements gearbeitet. Seine Hauptinteressen gelten heute dem Ausbau des
Geschaftsfelds ,Independent Testen and Quality Management®, um so den Markt fir das Thema
weiter zu erschlieen, gleichzeitig auch die Entwicklung/Position der SQS-Gruppe weiter voranzu-
bringen.

Nach Abschluss des Diploms der Wirtschaftswissenschaften an der Universitat von Kéln, hat er zu-
nachst in einem Forschungsprojekt an der Universitat von Koln gearbeitet, das vom Bundes-
ministerium fir Forschung und Technologie (BMFT) und der Siemens AG finanziert worden ist; The-
men waren Software Testen und Aufwandschatzung.

Rudolf van Megen ist ein bekannter Vortragender, Autor von diversen Publikationen und mehrerer
Biicher sowie Conference Chair der ignite Conferences.

Er ist ehrenamtlich in verschiedenen Funktionen tétig: als Beirat des ASQF e.V., als Wirtschaftsbot-
schafter der Stadt Koéln, als Vorstandsmitglied des Medien- und IT-Rates der Stadt Kéln, als Dele-
gierter des DIHK, als Vorsitzender des 1+K-Ausschusses der Industrie- und Handelskammer zu Kdln
und als Grindungsmitglied der Bellheim Gesellschaft e.V. - Initiative Wirtschaftsethik.
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