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Meilensteine auf dem Weg zur Professionalisierung des
Testmanagements

Referent(en)

Christian Kramberger (RSO), Steve Kerenyi (RSO)

An wen richtet sich der Beitrag?

Testgruppenleiter, Testleiter, Testmanager, Abteilungsleiter, Projektmanager, Qualitditsmanager

Stichworter
Erfahrungsaustausch :

- Herausforderungen im Testmanagement

- Zusammenspiel Managementsysteme und Testmanagement
- Strategie & Kennzahlen

- Testprozesse

- Quality Gates

- Karriere und Ausbildungsperspektiven fur Tester

Zusammenfassung

Ist Testmanagement nur eine Stufe im Rahmen der Softwareentwicklung, oder ein Erfolgsfaktor bei
der Umsetzung der Unternehmensstrategie?

Anforderungen an Kosten, Qualitat und Komplexitét steigen kontinuierlich. Um in dieser sehr kompe-
titiven Arbeitsumwelt bestehen zu kénnen verlangt es nach einer gut gesteuerten, sowie innovativen
Herangehensweise.

Die Raiffeisen Software Solution und Service GmbH agiert in einer jener Beschriebenen sehr her-
ausfordernden Umfeld. Um den gestiegenen Anforderungen gewachsen zu sein hat die RSO einen
effizienten Weg gefunden um den Wandel von einer "einfachen" Quality Assurance hin zu einem
gesamtheitlichen Qualitatsmanagementansatz zu vollziehen.

Wenn Sie wissen wollen wie Testmanagement auch bei Ihnen zu einem integrativen Erfolgsfaktor
werden kann, besuchen sie unseren Beitrag

Wir freuen uns auf Ihr Feedback!
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Biografie

Christian Kramberger - Hauptabteilungsleiter Quality

seit 1988 bei Raffeisen tatig - 23 Jahre

begann als Softwareentwickler am Mainframe, danach durchlief er diverse fachliche Bereiche (z.B.
Kernbank, Wertpapier,....) als Entwickler

Der Bereich der Systemspezialisten im Unternehmen wurde von ihm eingefiihrt

weiter war er verantwortlich fiir den Aufbau des Servicemanagements in der RSO

Derzeit ist er als Hauptabteilungsleiter Quality fur die Bereiche Softwarequalitdtsmanagement, Re-
leasemanagement und Systemservice (Schnittstelle zu den Betreiberhdusern) verantwortlich

Steve Kerenyi, Mag. ist fur das Prozessmanagement sowie fur die Steuerung des Auditwesens der
RSO verantwortlich. Er verfugt Uber langjahrige Erfahrung in der Beratung im Rahmen von Analyse,
Implementierung und Optimierung von Management- und Kontrollsystemen (Qualitéat, Prozess, IKS..)
Zusatzlich gehdrt zu seinen jetzigen Aufgaben, die Durchfiihrung von Seminaren und das Coaching
von Kontroll- und Prozessverantwortlichen
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